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3) على ديواندرى، کارو لوکس و سميرا کريمى. "امنيت اطلاعات و استانداردهاى آن رويکردى براى مقابله با مخاطرات در بانکدارى و بانکدارى
الکترونيک." هجدهمين همايش بانکدارى اسلامى، تهران.

MBO BSC 4) على ديواندرى، م پورزرندى و کوکب شريفى. "طراحى نظام مديريت استراتژيک بانکها و موسسات مالى و اعتبارى با رويکرد تلفيقى
(مطالعه موردى بانک ملت." دومين کنفرانس بين المللى مديريت استراتژيک، تهران.

5) على ديواندرى، م پورزرندى و مهرزاد مينوئى. "طراحى و پياده سازى مدل رياضى براى مديريت بهينه پرتفوى دارايى ها و بدهى ها با تاکيد بر
ريسک اعتبارى." هجدهمين کنفرانس سالانه سياست هاى پولى و ارزى، تهران.

6) على ديواندرى. "چشم انداز انرژى در ايرانحرکت به سوى نخستين بانک انرژى." هشتمين همايش بين المللى صنعت پتروشيمى، تهران.

7) على ديواندرى. "بررسى نقش راهبردى بانکها در تسهيل قراردادهاى نفتى." نخستين کنفرانس نظام حقوقى و قراردادهاى صنعت نفت، تهران.

8) على ديواندرى، حميد رضا يزدانى و امير کرمى. "مهمترين استراتژيهاى مقابله با ريسک در پروژه هاى برون سپارى." چهارمين کنفرانس بين المللى
مديريت استراتژيک، تهران.

9) على ديواندرى و م پورزرندى. "طراحى الگو ونرم افزار ارزيابى ريسک و تعيين پرتفوى بهينه ارزى." بيستمين کنفرانس سياستهاى پولى و ارزى،
تهران.

10) طهمورث حسنقلى پورياسورى و على ديواندرى. "بررسى تطبيقى عملکرد استراتژى برندسازى فرش دستباف ايران در بازار آمريکا." پنجمين
کنفرانس بين المللى مديريت استراتژيک و عملکرد، تهران.

11) على ديواندرى. "ضرورت تعميق ابزارهاى تامين مالى در برنامه پنجم توسعه." بيست و يکمين کنفرانس سالانه سياستهاى پولى و ارزى، تهران.

فعاليتهاى اجرايى

1) رييس پژوهشکده پولى و بانکى، 1394/05/08، ايران، تهران

مدير مسئولى ، سردبيرى و ...

1) مديريت بازرگانى، علمى پژوهشى، 1400/09/10، 1403/09/10

راهنمايى پاياننامه

1) ارائه مدلي مفهومي جهت تبيين عوامل کليدي موثر بر تصميم خريد مشتريان بانکداري اينترنتي بانک ملت، احسان عابدى، دانشگاه تهران،
1388/06/16

2) بررسي رابطه عوامل موثر کانالهاي توزيع برميزان فروش محصولات پروتئيني و اولويت بندي آنها، مرتضى انوشه، دانشگاه تهران، 1388/07/15

3) ارزيابي خدمت پس از فروش و ارائه راهکارهاي ارتقاء کيفيت خدمات شرکت خدمات انفورماتيک، گلناز ترکا شوند، دانشگاه تهران، 1388/07/15

4) بررسي رابطه قابليت هاي مديريتي مديران مناطق بانک ملت و عملکرد آنان، مهدى اسماعيل زاده، دانشگاه تهران، 1389/05/21

5) بررسي ارتباط بين کيفيت رابطه بانک – مشتري و پيامدهاي رفتاري آن (مطالعه موردي : در بانک ملت ) ، زهرا توحيدى نيا، دانشگاه تهران،
1389/08/19

6) سنجش کيفيت خدمات ارزي شعب بانک مسکن در شهر تهران، زهرا قرشى، دانشگاه تهران، 1389/12/15

7) بررسي رابطه اجراي ارتباطات يکپارجه بازاريابي با عملکرد بازار: مطالعه موردي : بانک ملت ، محمدرضا پارسافرد، دانشگاه تهران، 1389/12/15

8) مقايسه تطبيقي محتواي منشورهاي اخلاقي سازمانهاي برتر ايران با محتواي منشورهاي اخلاقي سازمانهاي برتر ترکيه ، امير هدايتى مهدى
ابادى، دانشگاه تهران، 1390/06/29

9) بخش بندي مشتريان بانک ها بر مبناي ارزش مورد انتظار مشتري، احسان انيسى، دانشگاه تهران، 1390/06/29

10) ارائه مدلي مفهومي براي ارزيابي و توسعه ر قابت پذيري و مزيتهاي رقابتي ملي کشورهاي پس از جنگ مطالعه موردي: کشور افغانستان، محمد
رضايى، دانشگاه تهران، 1390/07/15

11) شناسايي چالشها و فرصتهاي بين المللي صادرات گاز طبيعي ايران در شرايط کنوني، متين عامرى گلستان، دانشگاه تهران، 1390/12/06

12) بررسي امکان استفاده از الگوي مشارکت بخش دولتي و غيردولتي در توسعه خدمات بيمارستاني دانشگاه علوم پزشکي تهران، على جراحى،
دانشگاه تهران، 1390/12/06

13) بررسي نگرش کارآفرينان ايراني نسبت به کار، حسين توحيدى مقدم، دانشگاه تهران، 1390/12/09



۵

14) شناسايي تعيين و الويت بندي شاخص هاي کليدي عملکرد فردي مديران در راستا يا استراتژيک شرکت ( مطالعه موردي شرکت توليد توربين هاي
مپنا (توگا)، مارال خانجانى، دانشگاه تهران، 1391/05/03

15) شناسايي (قابليت هاي پويا) بانک ملت و اولويت بندي آنها از ديدگاه مديران عالي مياني و عملياتي، فاطمه اشجعى، دانشگاه تهران،
1391/05/03

16) ارائه مدل برندسازي براي کلان پروژه هاي تفريحي اقامتي ورزشي و توريستي کشورها با رويکرد بومي، امير اخلاصى، دانشگاه تهران،
1391/05/31

17) طراحي همسو سازي استراتژيهاي تجاري و اقدامات مديريت منابع انساني با رويکرد اقيانوس آبي در بانکهاي تجاري ايران ، فرشته امين، دانشگاه
تهران، 1391/06/18

18) بررسي ديدگاه هاي مديران شرکتهاي پتروشيمي در خصوص عملکرد پايداري شرکتي در صنعت پتروشيمي ايران، آسيه اميديان، دانشگاه تهران،
1391/07/15

19) شناسايي و رتبه بندي چالش هاي استراتژيک پياده سازي مديريت ارتباط با مشتري در صنعت بانکداري کشور: موردکاوي بانک ملت، مهدى
انصاريپورجرم افشادى، دانشگاه تهران، 1391/11/16

20) مطالعه اثر باشگاه مشتريان بانک ملت بر وفاداري و رفتار خريد مشتريان ، فاطمه تابعى، دانشگاه تهران، 1391/12/07

21) تبيين مدل مديريت منابع انساني بازارگرا در صنعت خدمات بانکداري با رويکرد سيستم هاي کاري با عملکرد بالا، مهرداد استيرى، دانشگاه تهران،
1392/05/01

22) الويت بندي الگوهاي رتبه بندي بانک ها بر اساس فرايند تحليل سلسله مراتبي (AHP)، صادق قادرى کنگاورى، دانشگاه تهران، 1392/06/31

23) ارائه تئوري چند سطحي جبران خدمات - عملکرد با رويکرد استقرايي، حمزه رايج، دانشگاه تهران، 1392/11/26

24) طراحي چارچوب استقرار مديريت دانش مشتري در بانکهاي تجاري خصوصي ايران، احسان عابدى، دانشگاه تهران، 1392/12/17

25) شناسايي مدل توسعه نقشه استراتژي سازمان، موردکاوي شرکت سرمايه گذاري صدر تامين، اسحاق رياحى سامانى، دانشگاه تهران،
1392/12/27

26) بررسي تاثير موانع تغيير برقصد خريد مجدد مشتريان بانک ملت، اميد مقيميان بروجنى، دانشگاه تهران، 1393/06/30

27) طراحي چارچوب عوامل کليدي موفقيت در بازارهاي الکترونيکي بين بنگاهي ايران : رويکرد دلفي فازي و ديتمل فازي، فاطمه حاج اسمعيليان،
دانشگاه تهران، 1393/06/30

28) شناسايي استراتژي هاي رهبري خود در کارآفرينان موفق مرد ايراني، سيدمصطفى حسينى چاوشى، دانشگاه تهران، 1393/07/08

29) بررسي تاثير وابستگي ودلبستگي به برند بر اعتماد ووفاداري مشتريان بانک پاسارگاد ، نرگس آزاد، دانشگاه تهران، 1393/11/28

30) بررسي عوامل موثر بر تجربه مشتري در بانکها و تاثير آن بر ارزش ويژه برند (مطالعه موردي بانک پارسيان)، مرضيه باقرى نسب، دانشگاه تهران،
1394/06/24

31) ارائه چارچوبي براي مدلسازي بانکداري شرکتي در ايران، تينا باقرى، دانشگاه تهران، 1394/08/14

32) بررسي تاثير حمايت سازماني ادراک شده بر پيامدهاي شغلي کارکنان با نقش ميانجي گري هويت سازماني، زهرا شيخى، دانشگاه تهران،
1394/11/19

33) بررسي تاثير يادگيري سازماني بر رفتار نوآورانه کارکنان بانک مسکن با نقش ميانجي گري دلبستگي شغلي، زهراسادات اعجازى، دانشگاه تهران،
1394/11/19

34) بررسي تاثير ارزش برند صنعتي بر ارزش برند ترکيبي و تمايل به پرداخت مصرف کننده نهايي در صنعت هواپيمايي، فرينام شهرامى، دانشگاه
تهران، 1394/11/24

35) بررسي رابطه بين قابليت هاي ارتباطي ،مزيت برند سازي و عملکرد صادرتي فرآورده هاي نفتي، الهام بهشتى جزن آبادى، دانشگاه تهران،
1394/11/25

36) تبيين الگوي شناسايي استراتژي هاي بازاريابي خدمات بانکي مبتني بر ارزش ويژه مشتري بانکداري تجاري، اميرحسين داوديان، دانشگاه تهران،
1394/11/27

37) توسعه مدل کسب و کار راهبردي خدمات بيمارستاني مطالعه موردي: مجموعه بيمارستاني محب، مرجان ميرعمادى، دانشگاه تهران،
1395/09/16

38) بررسي رابطه علي بين در هم بافتگي شغلي و درگيري شغلي در کارکنان وزارت امور اقتصادي و دارايي، شيما لطفعلى، دانشگاه تهران،
1396/04/12

39) شناسايي و بررسي فرصت ها و چالش هاي بين المللي بانک هاي ايراني با ديدگاه استراتژيک، امينه اسداللهى، دانشگاه تهران، 1396/07/04

40) ارائه مدلي جهت مديريت ريسک اعتباري در موسسات کارگزاري بورس، جلال جعفرى، دانشگاه تهران، 1396/07/11



۶

41) روايت پژوهي در تجربه ي زيسته مديران موفق مورد مطالعه بانک ملت، مصطفى فروغى نعمة اللهى، دانشگاه تهران، 1396/07/19

42) بررسي وضعيت بافت سازمان براي دو سو تواني سازماني در بانک اقتصاد نوين، على سروش، دانشگاه تهران، 1397/03/06

43) طراحي مدل مفهومي انتخاب هاي استراتژي هاي اکتشاف - بهره برداري در صنعت خدمات مالي، غلامرضا خوش سيما، دانشگاه تهران،
1397/03/31

44) رابطه ارزش ادراک شده و وفاداري: تحليل نقش تعديل گر هم آفريني ارزش در صنعت گردشگري ، شيرين محمودى، دانشگاه تهران، 1397/06/25

45) نقش تفکر استراتژيک تصميم گيرندگان در توسعه ي قابليت هاي پويا، يوسف قادرى، دانشگاه تهران، 1397/07/11

مشاوره پاياننامه

1) بررسي استراتژي برند سازي فرش دستباف ايران در بازار آمريکا، فاطمه عباسى بنى، دانشگاه تهران، 1388/07/15

2) طراحي مدلي براي همراستا سازي فرايند اعطاي تسهيلات سيستم سرمايه در گردش به واحدهاي توليدي و استراتژي هاي تجاري بانک ملت ،
هانيه هاتفيان، دانشگاه تهران، 1388/09/15

3) بررسي رابطه ميان حمايت ادراک شده از جانب سازمان (POS) و عملکرد شعب و تعهد عاطفي (AC) کارکنان شعب منتخب بانک ملت در شهر
تهران، مليکا شيرمحمدى، دانشگاه تهران، 1388/12/03

4) شناسايي مدلي جهت معرفي ويژگيهاي مشاغل استراتژيک در راستاي ايجاد آمادگي استراتژيک در سرمايه انساني: مورد کاوي شرکت طراحي
ومهندسي نفت، ميلاد بختى، دانشگاه تهران، 1391/06/29

5) شناسايي عوامل تعيين کننده (يا کليدي) مديريت امنيت سيستم هاي اطلاعاتي در بانکداري الکترونيک، قاسم نوروززاده، دانشگاه تهران،
1391/07/15

6) اولويت بندي ساختار اتحاد بانک –بيمه از ديدگاه مديران بانکها و بيمه هاي ايران، محسن جلالى، دانشگاه تهران، 1391/11/23

7) بررسي خدمات بانکداري اختصاصي از ديدگاه مشتريان هدف بانک ملت، محمدرضا صفوى سهى، دانشگاه تهران، 1392/06/31

8) بررسي نقش تبليغات و ترفيعات فروش در ايجاد ارزش ويژه برند، صبا سعيدى، دانشگاه تهران، 1392/11/19

9) رابطه بين تفکر استراتژيک مديران استاني بانک ملت با عملکرد سازماني شان، نگين باقرى، دانشگاه تهران، 1393/06/25

10) ارائه روشي پايه به منظور تدوين کارت امتيازي متوازن با استفاده از پويايي شناسي سيستمها، سيدبهنام خاکباز، دانشگاه تهران، 1393/06/25

11) شناسايي و اولويت بندي سنجه هاي کليدي عملکرد در بانکداري شرکتي با استفاده از فرآيند تحليل شبکه اي مطالعه موردي بانک ملت، گلناز
سرور، دانشگاه تهران، 1393/07/15

12) ارائه مدل برآورد تمايل به پرداخت براي تداعي هاي برند بانک، اشکان الهيارى، دانشگاه تهران، 1394/06/30

13) بررسي تاثير رهبري اخلاقي بر سکوت کارکنان با ميانجي گري سرمايه روانشناختي، سعيد لقمان، دانشگاه تهران، 1394/07/06

14) بررسي تاثير جذابيت برند کارفرما بر تعهد کارمندان با ميانجي گري هويت سازماني (مورد مطالعاتي بانک پارسيان)، ايدا بيات ماکو، دانشگاه تهران،
1394/11/06

15) بررسي نقش اجتماعي سازي در رابطه بين منبع کنترل افراد و هويت سازماني آنها (مورد مطالعه: بانک پارسيان)، زهرا عنبرستانى، دانشگاه
تهران، 1394/11/06

16) ارائه مدل مزيت رقابتي در خدمات تجاري دانش بنيان بر اساس نظريه قابليت هاي پويا: مود مطالعه صنعت مشاوره مديريت ، نادر سيدکلالى،
دانشگاه تهران، 1394/11/12

17) ارزيابي صنعت گردشگري ايران بااستفاده ازالگوي تحليلي PESTE(سياسي،اقتصادي،اجتماعي،تکنولوژيکي،زيست محيطي)، على ارديزى،
دانشگاه تهران، 1395/08/18

18) ارائه مدلي براي اندازه گيري قابليت تاب آوري سازماني(مورد مطالعه: صنعت بانکداري)، سوگل نوروزى طلب، دانشگاه تهران، 1396/06/22

19) شناسايي ابعاد موثر بر سيستم پرداخت مهارت محور:مورد مطالعه بانک رفاه، آرمان فاتح، دانشگاه تهران، 1396/06/22

20) بررسي تاثير رهبري توانمندساز بر رضايت مسير شغلي کارکنان با ميانجي گري خودکارآمدي مسير شغلي، افسانه دهقانى، دانشگاه تهران،
1396/07/04


